
n.

Procedimento (breve 

descrizione e rif. 

Normativi utili)

Termini di 

conclusione
Unità organizzativa responsabile dell'istruttoria

Ufficio del 

procedimento, recapiti 

telefonici e e-mail. 

Ufficio del 

provvedimento finale, 

responsabile, recapiti 

telefonici e e-mail. (Solo 

se diverso dall'ufficio 

del procedimento)

Titolare del 

potere sostitutivo

Documenti da allegare 

all'istanza e 

modulistica

Modalità di 

acquisizione delle 

informazioni

Conclusione del 

procedimento diversa 

dal provvedimento

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

Link di accesso al 

servizio online (se 

esistente)

Modalità per 

l'effettuazione di 

pagamenti (se 

necessari)

1

ACCESSO ATTI 

REGISTRO 

PROTOCOLLO 

INFORMATIZZATO

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Affari  generali

Responsabile Sezione 

Gestione Documentale 

tel. 041 - 2620956  e-

mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Gestione Documentale 

tel. 041 - 2620956  e-

mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

2

ACCESSO ATTI 

UTILIZZAZIONI IN 

ALTRI COMPITI 

PERSONALE 

DOCENTE 

EDUCATIVO ATA

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

3

ACCESSO AGLI 

ATTI procedure di 

conciliazione CCNL 

Comparto Scuola - 

Istruzione e Ricerca

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Segreteria di Conciliazione

DIRIGENTE MIRELLA 

NAPPA tel. 041 - 

2620956  e-mail  

usp.ve@istruzione.it

DIRIGENTE MIRELLA 

NAPPA tel. 041 - 

2620956  e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

4

Consegna diplomi 

N.D. Servizio del subconsegnatario e delle attività da rendicontare con conto giudiziale

DIRIGENTE MIRELLA 

NAPPA tel. 041 - 

2620956  e-mail  

usp.ve@istruzione.it

DIRIGENTE MIRELLA 

NAPPA tel. 041 - 

2620956  e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\

ISTANZA – 

MODULO 

AUTOCERTIFICAZI

ONE 

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

\\\\\\\
Ricorso TAR o 

Capo dello Stato
\\\\\\\\ \\\\\\\\\\

ELENCO DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI DELL'UFFICIO I AMBITO TERRITORIALE VENEZIA



5

ACCESSO AGLI 

ATTI GESTIONALI 

posti in essere ai 

sensi dell’art. 2, 

comma 2, d.l.vo n. 

165/2001 nei 

confronti del 

personale in 

servizio presso 

l’Ufficio

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Risorse Umane

Responsabile Sezione 

Risorse Umane  tel. 

041 - 2620956  e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Risorse Umane  tel. 

041 - 2620956  e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

6

DETERMINAZIONE 

DELLE DOTAZIONI 

ORGANICHE 

PROVINCIALI E 

DELLE 

DISPONIBILITA' - 

ANAGRAFE SIDI A 

SEGUITO DI 

DIMENSIONAMENTO 

- PERSONALE 

DOCENTE ED 

EDUCATIVO

Stabiliti dal MIUR Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

DIRIGENTE MIRELLA 

NAPPA tel. 041 - 

2620956  e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\\

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

\\\\\\\\\\\\

RICORSO 

TAR/PROCEDUR

E ESECUTIVE 

\\\\\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\\\

7

Procedure 

concorsuali 

regionali - rilascio 

certificati 

abilitazione 
N.D. Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

DIRIGENTE MIRELLA 

NAPPA tel. 041 - 

2620956  e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\\

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

\\\\\\\\\\\\

RICORSO 

TAR/PROCEDUR

E ESECUTIVE 

\\\\\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\\\



8

ACCESSO ATTI 

GESTIONALI POSTI 

IN ESSERE AI SENSI 

DELL’ART. 2, 

COMMA 2, D.LVO N. 

165/2001, 

PERSONALE 

DOCENTE ED 

EDUCATIVO CON 

CONTRATTO A 

TEMPO 

INDETERMINATO ( 

Trasferimenti, 

passaggi di ruolo 

e/ocattedra, 

utilizzazioni, 

assegnazioni 

provvisorie, 

riammissioni in 

servizio, part-time) 

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

9

ACCESSO ATTI 

contratti a tempo 

indeterminato e 

determinato del 

personale docente 

ed educativo 

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

10

ACCESSO ATTI 

arretrato 

ricostruzioni 

carriera personale 

docente 
30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

11

ACCESSO ATTI 

GRADUATORIE AD 

ESAURIMENTO E 

GRADUATORIE 

PROVINCIALI PER 

SUPPLENZE (O.M. 

60/2020) 

PERSONALE 

DOCENTE ED 

EDUCATIVO

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE



12

ACCESSO ATTI 

Pensioni e riscatti 

personale docente, 

ATA, Dirigenti 

Scolastici e 

Comparto Funzioni 

Centrali

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

13

DETERMINAZIONE 

DELLE DOTAZIONI 

ORGANICHE 

PROVINCIALI e 

DELLE 

DISPONBILITA' DEL 

PERSONALE ATA

Stabiliti dal MIUR Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

DIRIGENTE MIRELLA 

NAPPA tel. 041 - 

2620956 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\\  \\\\\\\\\\\\\

PEO – PEC- 

PUBBLICAZIONE 

SUL SITO 

ISTITUZIONALE – 

TELEFONO, URP, 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

------
 Ricorso TAR/ 

PdR
\\\\\\\\\\\\\\\\\  \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

14

ACCESSO ATTI 

GESTIONALI POSTI 

IN ESSERE AI SENSI 

DELL’ART. 2, 

COMMA 2, D.LVO N. 

165/2001, 

PERSONALE ATA 

ASSUNTO CON 

CONTRATTO A 

TEMPO 

INDETERMINATO ( 

Trasferimenti, 

passaggi di profilo, 

utilizzazioni, 

assegnazioni 

provvisorie, 

reggenze DSGA, 

gestione art. 59 

CCNL Scuola, 

riammissioni in 

servizio, PART-

TIME, diritto allo 

studio)

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE



15

ACCESSO ATTI 

Graduatorie 

Permanenti, 

Contratti a tempo 

indeterminato e 

determinato del 

personale ATA

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

17

ACCESSO ATTI 

DIRITTO ALLO 

STUDIO 

PERSONALE 

DOCENTE ED 

EDUCATIVO ATA

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

18

Esami di Stato II 

ciclo

Stabiliti dal MIUR Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

DIRIGENTE MIRELLA 

NAPPA tel. 

0965871856 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\  \\\\\\\\\\

PEO – PEC- 

PUBBLICAZIONE 

SUL SITO 

ISTITUZIONALE – 

TELEFONO, URP, 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

------
 RICORSO 

TAR/PdR
 \\\\\\\\\\\\\\\\  \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

19

ACCESSO ATTI 

procedimenti Esami 

di Stato II ciclo

30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\\\
ISTANZA ACCESSO 

ATTI

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90

RICORSO TAR \\\\\\\\\\\\\\\\

PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE

20

Equipollenze titoli 

studio conseguiti 

all'Estero - Esami di 

abilitazione 

professionale
Termini di legge Sezione Istruzione

Responsabile Sezione 

Istruzionetel. 041 - 

2620963 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

DIRIGENTE MIRELLA 

NAPPA tel. 

0965871856 e-mail  

usp.ve@istruzione.it

\\\\\\\\\\\\\\  \\\\\\\\\\

PEO – PEC- 

PUBBLICAZIONE 

SUL SITO 

ISTITUZIONALE – 

TELEFONO, URP, 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO

------
 RICORSO 

TAR/PdR
 \\\\\\\\\\\\\\\\  \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

01_02_2021


